
Estrategia Hídrica Local Colina (2024 - 2034)

Gestión hídrica comunal

¿Cóm o proye cta s/ có m o te im ag ina s la gestión hídrica de la co m una en 10años m ás?

Esta pregunta tiene como objetivo identificar los conceptos que formarían la visión hídrica
comunal. Luego, estos conceptos fueron formulados en una frase preliminar de visión
hídrica comunal, a validar en el taller 2 con líderes locales y comunitarios.

Resultado identificación de los principales conceptos en torno a la visión
hídrica en la comuna

Como resultado de la actividad, se generó un mapa de cuarenta y ocho conceptos de
visión hídrica de la comuna de Colina. Esta información se sistematizó en la siguiente figura:

Figura 18. Resultados actividad participativa

Fuente: Menti (2024).

Taller 3 con funcionariosmunicipales

El taller 3 con funcionarios municipales constituyó una instancia participativa de Plan de
Acción con representantes municipales. El objetivo de este taller fue seleccionar, proponer y
ajustar los proyectos del Plan de Acción, generar metas preliminares por cada eje de acción
e identificar los actores involucrados en las iniciativas (Direcciones y Departamentos
municipales).
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El taller se realizó de forma virtual el día miércoles 13 de marzo a las 15:30 horas junto a
cuatro otras comunas del programa y en Colina participaron seis funcionarios (dos
hombres y cuatro mujeres).

En su metodología, el taller se estructuró en 3 bloques:

1) Presentación de la iniciativa y sus resultados
2) Presentación visión hídrica y Plan de Acción por comuna
3) Actividad participativa: propuesta y ajuste de proyectos

Metodología

Bloque 1.- Presentación de la iniciativa y sus resultados

Al iniciar la actividad, se dió una bienvenida a los participantes y se le solicitó a cada
persona asistente inscribirse a la lista de asistencia, donde deberán indicar su contacto y
género.

Posterior a ello, se presentó una PPT transversal a todas las comunas participantes para
revisar los avances de la iniciativa, presentando los principales hitos que se han llevado a
cabo y los principales resultados obtenidos a nivel regional. Además se incluyen los
principales resultados del buzón hídrico ciudadano, en el que se identifican los principales
lineamientos de las respuestas a nivel comunal.

Bloque 2.- Presentación visión hídrica y Plan de Acción por comuna

A continuación, se desarrolló la primera actividad del taller, para la cual, se dividieron a
los/as asistentes en grupos de trabajo por comuna. El objetivo de este bloque fue revalidar
la visión hídrica comunal previamente validada en el taller 2 con líderes locales y
comunitarios. Para este ejercicio, se tuvo a disposición la frase completa de visión hídrica
comunal y se utilizó la siguiente pregunta orientadora:

¿Están de acuerdo con esta visión hídrica?

Bloque 3.- Propuesta y ajuste de acciones, iniciativas y/o proyectos

La última actividad del taller consistió en un ejercicio colaborativo donde se eliminaron,
modificaron y agregaron las principales acciones, iniciativas y/o proyectos en torno al plan
de acción en la comuna. Para ello, se consideraron los siguientes 5 ejes de acción a
continuación:
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1) Biodiversidad y ecosistemas
2) Educación y cultura del agua
3) Eficiencia hídrica y tecnologías
4) Información clara y transparente
5) Gestión y gobernanza del agua

Se agruparon los grupos de funcionarios de un respectivo municipio en una misma sala de
trabajo a cargo de un moderador. Este fue el encargado de presentar el listado de acciones,
iniciativas y/o proyectos por desafío identificados hasta el momento y cada grupo pudo
eliminar, agregar o modificar las acciones, iniciativas y/o proyectos.

A partir de los 5 ejes temáticos mencionados anteriormente, se elaboraron 5 papelógrafos
(uno por eje), tomando como base los desafíos de “prioridad crítica” y “prioridad alta”
levantados en talleres anteriores. Esta información fue complementada con aquella
obtenida desde las respuestas del Buzón Hídrico. Se les solicitó a los participantes discutir
sobre las acciones, iniciativas y/o proyectos, comentando ejemplos o especificaciones
concretas en la comuna donde se vean reflejado los desafíos.

El proceso metodológico anteriormente descrito, puede observarse a continuación en la
figura 14.

Figura 19. Estructura de papelógrafo utilizado en la actividad.

Fuente: Elaboración propia.
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Resultados validación visión hídrica

Con respecto a los resultados del ejercicio de validación de visión hídrica, el taller
participativo contó con mesas de trabajo donde cada persona contaba con una hoja para
comentar sus observaciones sobre los conceptos y la redacción de la visión hídrica.

Se contaba con la siguiente propuesta de visión hídrica para la comuna de Colina:

“Al 2034, Colina se posiciona como una comuna líder en la gestión del agua, basando sus
acciones en la sostenibilidad y la colaboración. La educación en temas hídricos y

ecológicos se convierte en la base de la comunidad, impulsando una participación activa y
justa en la conservación del recurso. Los esfuerzos se centran en la reutilización de aguas y
la protección de la biodiversidad, con políticas que promueven prácticas responsables.

Con una gestión eficiente y el apoyo de ordenanzas municipales, Colina se compromete a
ser una comuna que respeta y cuida su entorno natural, asegurando el acceso al agua y

promoviendo una calidad de vida equitativa para todos sus habitantes.”

Los funcionarios municipales de Colina, se muestran en acuerdo en cuanto a la propuesta
de la visión hídrica comunal, destacando lo bien que se representa los valores e intereses
de la comuna.

Resultados iniciativas y/o proyectos
Respecto a los resultados del ejercicio de identificación de proyectos para la comuna, el
taller participativo contó con mesas de trabajo que abordaron las tarjetas. A continuación,
se presenta una tabla resumen de los proyectos propuestos por la comunidad.
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Tabla 28. Ejes y desafíos para los papelógrafos del proceso participativo.

BIODIVERSIDAD
Y ECOSISTEMAS

EDUCACIÓN Y
CULTURADEL

AGUA

EFICIENCIA y
TECNOLOGÍAS

INFORMACIÓN
CLARA Y
TRANSP.

GESTIÓN Y
GOBERNANZA

1. Proyecto 1
2. Proyecto 2

3. Proyecto 3
4. Proyecto 4

5. Proyecto 5
6. Proyecto 6

7. Proyecto 7
8. Proyecto 8

9. Proyecto 9
10. Proyecto 10

Fuente: Elaboración propia.

En el tercer taller con funcionarios municipales en Colina, se han identificado proyectos
clave en la gestión hídrica que serán implementados o eliminados según su viabilidad y
prioridad. Los proyectos que serán acogidos incluyen el desarrollo de un sistema de alerta
temprana para riesgos como inundaciones, que utilizará tecnología avanzada para
comunicar emergencias a la comunidad. También se promoverá la reutilización de aguas
grises en áreas públicas y escuelas para el riego, destacando la importancia de educar
sobre el uso eficiente del agua. Sin embargo, algunos proyectos como la infraestructura de
gestión de agua resiliente se eliminarán debido a restricciones de recursos.

Taller 3 con líderes locales y comunitarios.

Esta instancia participativa constituyó el taller de plan de acción participativo con actores
territoriales, líderes vecinales, organizaciones sociales y otros actores relevantes de la
comuna de Colina. Este taller tuvo como objetivo presentar la iniciativa y parte del
diagnóstico hídrico comunal, junto con el resultado del buzón hídrico, validar la frase de
visión hídrica comunal propuesta e identificar y priorizar iniciativas y proyectos para la
comuna.

En el caso de Colina, este taller se realizó el día jueves 21 de marzo a las 17:00 horas junto a
dos otras comunas del programa y en Colina participaron «veintitrés funcionarios (diez
hombres y trece mujeres).

En cuanto a su metodología, la actividad se estructuró en 3 bloques:

1) Exposición del diagnóstico hídrico y resultados de actividades participativas
2) Validación de visión hídrica comunal
3) Identificación y priorización de proyectos
4) Cierre
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Metodología

Bloque 1.- Presentación del proyecto y sus resultados comunales

Para iniciar el taller, presentó una PPT para introducir el contexto del programa y exponer
parte del diagnóstico y proceso participativo ejecutado al momento. Además se incluyeron
los principales resultados del buzón hídrico ciudadano, en el que se identifican los
principales lineamientos de las respuestas a nivel comunal.

Bloque 2.- Validación de conceptos y visión hídrica109

A continuación, se desarrolló la primera actividad del taller, para la cual se dividieron los
asistentes en grupos de trabajo. El objetivo de este bloque fue validar los conceptos sobre
visión hídrica comunal levantada por los funcionarios municipales en el taller previo de
visión hídrica. Para este ejercicio, se tuvo a disposición la frase completa de visión hídrica
comunal, que incorpora los conceptos levantados por los funcionarios municipales en un
taller previo. Esta se validó uno a uno las oraciones dentro de la frase. Para esta sección del
taller, se utilizaron las siguientes preguntas orientadoras:

1) ¿Cómo nos imaginamos nuestra comuna al año 2030 respecto al uso del agua?
2) ¿Cuáles son los valores ambientales que la comuna quiere destacar en su visión

hídrica?
3) ¿Cómo queremos que sea reconocida nuestra comuna en el futuro en materia

ambiental y sobre el cuidado del agua?
4) ¿Cómo proyectas la gestión hídrica en tu comuna en 10 años más?

Bloque 3.- Identificación y categorización de proyectos para la comuna

Para esta segunda actividad, los y las participantes trabajaron distribuídos en 3 grupos (10
participantes por grupo aprox.) y revisaron los proyectos definidos en el taller previo con
funcionarios municipales. Luego de leer cada proyecto, debieron categorizarlos (mediante
su ubicación dentro de una matriz de priorización) según plazo de ejecución (2024-2026;
2027-2028 ; 2029-2034) e importancia (prioridad alta, media o baja).

109 Este bloque se ejecuta solo en las comunas que solicitaron unificar los talleres de visión hídrica y plan de acción. Para las
comunas que sí realizaron el taller de visión hídrica solo se presenta la versión actual de la visión hídrica con las
modificaciones propuestas en el taller.
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A cada grupo le correspondió trabajar en ejes de acción distintos (Biodiversidad y
ecosistemas, Educación y cultura del agua, Eficiencia hídrica y tecnologías, Información
clara y transparente y Gestión y gobernanza del agua) y, en consecuencia, con proyectos
distintos.

Figura 20. Ejemplo de matriz de priorización.

Fuente: Elaboración propia.

Bloque 4.- Cierre

Una vez finalizada la actividad, se generó un momento tipo plenaria donde se buscó que
cada grupo expusiera en un minuto el desafío que más les llamó la atención o que creen
que es más importante y urgente de abordar en la EHL.

Taller 3Multisectorial

Esta instancia participativa se llevó a cabo el mismo taller en formato virtual los días
miércoles 17 y jueves 18 de abril desde 11:00 a 12:30 horas. Participaron 56 personas en total,
24 personas representan al sector público, 15 personas al sector privado, 14 personas a la
sociedad civil y 3 a ONG/Fundaciones.
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Esta instancia participativa tiene por objetivo mostrar avances de la Estrategia Hídrica Local
y presentar los principales resultados obtenidos hasta el momento. A su vez, presentar el
Plan de Acción hídrico y buscar alianzas para la ejecución de los proyectos. En este taller
participaron organizaciones de la sociedad civil, instituciones públicas y privadas y entes
privados (Pymes, APRs, ONG, etc.) de las 30 comunas involucradas en el programa de
Estrategia Hídrica Local.

La actividad se estructuró en 3 bloques:

1) Exposición de los resultados de actividades participativas y avances de las EHL
2) Revisión de proyectos hídricos priorizados
3) Cierre

Metodología

Bloque 1.- Exposición de los resultados de actividades participativas y avances de las EHL

Para iniciar el taller, se presentó una ppt mostrando una breve contextualización respecto a
los avances obtenidos de las actividades participativas en las 30 comunas beneficiarias del
programa de EHL.

Bloque 2.- Revisión de proyectos hídricos priorizado

Se realizó una actividad participativa, por medio de una matriz realizada en la plataforma
virtual Miro, donde, en una matriz, se revisaron los proyectos priorizados por comuna y los
participantes anotaron sus observaciones y comentarios sobre aquellos hacia los cuales
tenían mayor interés y percibían mayor factibilidad para su colaboración en la ejecución o
búsqueda de financiamiento de dicho proyecto. Posteriormente, los participantes se
registraron por medio de un Google Forms y seleccionan uno o más proyectos para
colaborar en su ejecución. Lo anterior permite la participación de manera asincrónica por
parte de los actores involucrados en el taller, los cuales no pudieron asistir a la instancia
participativa.
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Figura 21. Revisión de proyectos hídricos en Miro.

Fuente: Elaboración propia.

Bloque 3.- Cierre

Una vez finalizado el taller, se les recordó a los participantes rellenar el Google Forms y se les
invita a visitar la página web del programa 30 EHL “La llave eres tú”.

Resultados de revisión de proyectos hídricos priorizados

Como resultado del taller, se expresaron por parte de los asistentes algunos intereses en la
ejecución de proyectos, por ejemplo: La empresa WES puede mejorar la infraestructura de la
red de agua en la comuna de Alhué; Desde una institución educativa se comentó poder
aportar desde la formación parvularia y comunitaria apoyados en otros actores asociativos
para incentivar sistemas de reciclaje doméstico en la comuna de Quinta Normal, buscar
involucrar a los colegios de la comuna con el apoyo estatal; Una funcionaria municipal de
San Joaquín, comentó el apoyo en generar un banco de agua residual extendida a toda la
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región, apta para riego; Para la comuna de Pudahuel, los representantes de la
municipalidad de esta misma comuna se interesaron en la ejecución del proyecto de “Plan
de protección y restauración de humedales”; La organización “Aliwenko” puede aportar a
cualquier comuna de la Región Metropolitana que se interese en la implementación de
“jardines de lluvia para la recolección e infiltración de aguas” y el proyecto de “Zanjas de
infiltración” en los cerros isla. Además esta misma organización se interesa en participar de
la ejecución en el proyecto “Sistema de reciclaje de aguas grises para riego en espacios
públicos”; Miembro del Fondo Cuenca del Maipo propone el desarrollo de proyectos para la
seguridad hídrica, tanto de “soluciones basadas en la naturaleza”, como bosques de lluvia,
implementación de tecnologías, educación y cultura. Además, desde el Fondo cuentan con
plataforma donde se publican proyectos y aquellos que necesitan financiamiento; entre
otros proyectos.
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